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รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
ประจ าปี พ.ศ. 2566 

 
ตามที่มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 

ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินฯ ไปแล้วนั้น มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้น าผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2565 มาวิเคราะห์ประเด็นที่จะต้องพัฒนาด าเนินงานแก้ไขโดยเร่งด่วน และ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้นในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปี พ.ศ. 2566  

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้น าผลการวิเคราะห์แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) แบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) ที่มีคะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน มาวิเคราะห์ประเด็นที่มหาวิทยาลัยจะต้องพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น โดยน าข้อมูลดังกล่าวมา
จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประกอบด้วย 2 มาตรการหลัก เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน ามาตรการดังกล่าวมาลงสู่การ
ปฏิบัติที่ชัดเจน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยกองนโยบายและแผนไดร้วบรวมและจัดท ารายละเอียดผลการด าเนินงานซ่ึงจ าแนกตามมาตรการต่าง ๆ ดังนี้ 

1. มาตรการเร่งด่วนเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยถือปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
1.1 ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต้องยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ในขั้นตอนหรือคู่มือการปฏิบัติงาน
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องปฏิบัติ
ต่อผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิ บั ติ  ร ว มถึ ง ใ ห้ ข้ อ มู ล เ กี่ ย วกั บการ
ด าเนินการให้บริการอย่างตรงไปตรงมาไม่
บิดเบือนข้อมูลและต้องค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

มหาวิทยาลัยให้หน่วยงานที่ปฏิบัติงาน/ให้บริการของมหาวิทยาลัย จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
วิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาด าเนินงาน เพ่ือให้บริการกับบุคลากรภายในและผู้ใช้บริการ
ของมหาวิทยาลัย ซึ่งคู่มือการปฏิบัติงานต้องระบุขั้นตอนการปฏิบัติงาน กระบวนการ การ
ให้บริการในงานต่างๆ ที่ชัดเจน และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การบริการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องและรวดเร็ว ปฏิบัติต่อผู้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิบัติ ให้บริการตามล าดับก่อนหลัง รวมถึงให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานทุกขั้นตอน โดยให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการให้บริการอย่างตรงไปตรงมาไม่
บิดเบือนข้อมูล โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นผู้ก ากับดูแลในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามคู่มือ 

คณะ /โรงเรียน/ส านัก/ 
สถาบัน/ศูนย์/กอง/ 

หน่วยงานต่างๆ  
ภายในมหาวิทยาลัย 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
 
 
 
 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังผลักดันให้บุคลากรสายสนับสนุนจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตาม
ความเชี่ยวชาญของสายงาน เพ่ือสามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานแทนกันได้ ตัวอย่างเช่น 
(1) คู่มือการปฏิบัติงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 - ขั้นตอนการให้บริการส านักงานอ านวยการ และห้องสมุด จ านวน 10 ขั้นตอน 
https://arit.dusit.ac.th/sla.html 
 - ขั้นตอนการให้บริการฝ่ายพัฒนาระบบการเรียนรู้ จ านวน 7 ขั้นตอน 
https://arit.dusit.ac.th/sla.html 
 - ขั้นตอนการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ จ านวน 9 ขั้นตอน 
https://arit.dusit.ac.th/sla.html 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(2) คู่มือการปฏิบัติงานของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เช่น  
- คู่มือกระบวนการ “การรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระบบ TCAS” 
https://regis.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2023/03/1.pdf 
- คู่มือกระบวนการ “พักสภาพการเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี” ตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 
https://regis.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2023/03/2.pdf 
 

 

 
 
 
 

https://regis.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2023/03/1.pdf
https://regis.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2023/03/2.pdf
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
1.2 หน่วยงานต้องจัดให้มีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลและผลงานของหน่วยงานที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้เสนอความคิดเห็น ถามค าถาม 
และสามารถร้ อ ง เ รี ยนการทุ จ ริ ต ของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน มี
รูปแบบการน าเสนอที่ง่ายต่อการเข้าใจแก่ผู้มาติดต่อ น าเสนอข้อมูลในรูปแบบ Infographic 
เพ่ือให้เข้าใจง่ายและมีความน่าสนใจ มีช่องทางให้นักศึกษา อาจารย์/เจ้าหน้าที่ ผู้ที่สนใจ จาก
หน่วยงานภายนอก หรือ ผู้มาติดต่อขอรับบริการ สามารถแสดงความคิดเห็น ขอค าชี้แจง 
ตอบข้อค าถามอย่างชัดเจนและทันเวลา และหากมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในการให้บริการ มีช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูล
และร้องเรียนการทุจริตมีช่องทางต่างๆ ดังนี้ 
(1) ภาพกิจกรรม และข่าวประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาปัจจุบัน อาจารย์/เจ้าหน้าที่ ผู้สนใจ 
และศิษย์เก่า ผ่านหน้าเว็บไซต์  http://www.dusit.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักวิทยบริการฯ/ 
กองประชาสัมพันธ ์

http://www.dusit.ac.th/
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(2) SDU page: https://www.facebook.com/dusit.ac.th 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(3) ช่องทางการติดต่อสื่อสารในด้านต่างๆ ส าหรับนักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก  
ผ่านหน้าเว็บไซต์   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• สายตรงอธิการบดี 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• ช่องทางการติดต่อสื่อสารอ่ืนๆ 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• ถามตอบปัญหากฎหมาย 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• ค าถามท่ีพบบ่อย 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(3) SDU twitter: https://twitter.com/pr_suandusit 
SDU Channel (youtube): Suan Dusit University 
ID Line นักศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต: https://line.me/R/ti/g/0fHiwlGQQs 
ID Line คณาจารย์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต: https://line.me/R/ti/g/ylrFZda0OR 
ID Line พนักงานมหาวิทยาลัย: https://line.me/R/ti/g/5SuYcLnWQF 
 

 
 
 

https://line.me/R/ti/g/0fHiwlGQQs
https://line.me/R/ti/g/ylrFZda0OR
https://line.me/R/ti/g/5SuYcLnWQF


 
 

15 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(4) เว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย วิทยาเขต ศูนย์การศึกษา คณะ/โรงเรียน หน่วยงาน และ
หลักสูตร  

(5) หากมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมในรายละเอียดด้านต่างๆ มหาวิทยาลัย
มีสายด่วนตอบค าถาม SDU Service Center เบอร์โทรศัพท์ 02 244 5555 ส าหรับให้
ข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนในการรับบริการโดยมีกองประชาสัมพันธ์เป็นผู้รับผิดชอบ
ประสานงานเบื้องต้น 

 
1.3 หน่วยงานต้องปรับปรุงกระบวนการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ต้องพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน และควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้นและมีความ
โปร่งใสมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) หน่วยงานมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น อย่างน้อย 
1 กระบวนการต่อหน่วยงาน เช่น การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน โดยจัดท าเป็นคู่มือการปฏิบัติงานและ Workflow เปรียบเทียบขั้นตอนการ
ด าเนินงานก่อนปรับปรุงและหลังปรับปรุง โดยมีหัวหน้างานเป็นผู้ก ากับดูแล อาทิเช่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะ /โรงเรียน/ส านัก/ 
สถาบัน/ศูนย์/กอง/ 

สวนดุสิตโพล/  
หน่วยงานต่างๆ  
ภายในมหาวิทยาลัย 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(2) มหาวิทยาลัยได้จัดท าการประเมินผลส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการระดับ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปี พ.ศ. 2565 เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุงในการ
ด าเนินงาน โดยภาพรวมความพึงพอใจต่อการให้บริการของหน่วยงานภายใน มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในคะแนน 3.15 คะแนน ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ 
อยู่ในคะแนน 3.14 คะแนน ด้านการสื่อสาร อยู่ในคะแนน 3.11 คะแนน ส ารวจโดยสวนดุสิต
โพล  
 https://suandusitpoll.dusit.ac.th/2023/2583 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
    นอกจากนี้ ยังส ารวจถึงหน่วยงานที่พึงพอใจที่สุด พร้อมเหตุผล และหน่วยงานที่ไม่พึง
พอใจ/ควรปรับปรุงที่สุด พร้อมเหตุผล เพ่ือให้หน่วยงานน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
กระบวนการให้บริการ ผลส ารวจบางส่วนแสดง ดังนี้ 
    หน่วยงานที่ “ไม่พึงพอใจ/ควรปรับปรุงที่สุด” 

อันดับ หน่วยงาน จ านวนค าตอบ ร้อยละ 
1 กองอาคารและสถานที ่ 32 30.77 
2 ครัวสวนดุสิต 16 15.38 
3 กองคลัง/การเงิน 12 11.54 
4 ศูนย์บริการสื่อและสิ่งพิมพ์กราฟฟิคไซท์ 6 5.77 
5 กลุ่มงานยานพาหนะ 5 4.81 

 
    เหตุผลที่ ไม่พึงพอใจ ต่อการบริการของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

อันดับ เหตุผลไม่พึงพอใจ 
1 เจ้าหน้าที่ให้บริการไม่สุภาพ ไม่ยิ้มแย้ม พูดจาไม่สุภาพ/เจ้าหน้าที่ควร

ให้บริการด้วยความสุภาพ พูดจาไพเราะ ยิ้มแย้มแจ่มใส 
2 ความล่าช้าในการให้บริการ/ควรเพ่ิมความรวดเร็วในการให้บริการ เช่น 

ด้านการติดต่อสื่อสาร, การประสานงานและการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
3 สถานที่จอดรถมีน้อย/ควรเพ่ิมสถานที่จอดรถไว้คอยให้บริการบุคลากร

และผู้ใช้บริการอย่างเพียงพอ  
4 ขาดความกระตือรือร้นและใส่ใจในการให้บริการ/เจ้าหน้าที่ควรมีความ

กระตือรือร้นในการให้บริการและช่วยเหลือผู้ใช้บริการมากขึ้น 
5 มีร้านอาหารให้เลือกน้อย เมนูอาหารน้อย เช่น ร้านจ าหน่ายอาหาร

มุสลิม/ควรเพิ่มร้านอาหารให้มากขึ้น เช่น ร้านอาหารมุสลิม 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(3) มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย เช่น  
• คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จัดการเสวนา (Focus Group) หัวข้อ “ภาพอนาคต
ของครูไทยในการพลิกโฉมคุณภาพการศึกษา” เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 12 มกราคม 2566 ห้อง
ประชุม 203 อาคาร ดร.ศิโรจน์ ผลพันธิน ชั้น 2 ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
โดยได้รับเกียรติจาก ดร.ธีร์ ภวังคนันท์ รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
คุณกุลธิดา รุ่งเรืองเกียรติ ผู้อ านวยการมูลนิธิคณะก้าวหน้า คุณณภัทร ใจกล้า ศึกษานิเทศก์ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพฯ คุณนันทิชา เหมือนเงิน ศึกษานิเทศก์ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี ดร.ปรพล แก้วชาติ ผู้อ านวยการโรงเรียน
ราชวินิต ผศ.ดร.จันทร์จรัส เสริมสาธนสวัสดิ์ ครูใหญ่โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ กรุงเทพฯ ดร.
เพ็ญพักตร์ ภู่ศิลป์ ครูโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ กรุงเทพฯ คุณปานใจ คงสิทธิ์ เจ้าหน้าที่
ส านักงาน (บริหารงานทั่วไป) ระดับช านาญการ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ผู้ปกครองนักเรียน นางสาวกชกร เกียรติวิชัยงาม นักศึกษาชั้นปีที่ 5 สาขาวิชาประถมศึกษา 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ กรุงเทพฯ และผศ.ดร.วีณัฐ สกุลหอม 
คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ซึ่งมีประเด็นข้อเสนอแนะส าคัญที่ได้จากการ
เสวนา (Focus Group) ในครั้งนี้ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยน าข้อมูลจากการเสวนากลุ่มไปใช้ในการ
ก าหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาการศึกษาในอนาคต และมอบหมายให้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
และหลักสูตรการประถมศึกษา น าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดคุณลักษณะที่ดีของ
บัณฑิตครู เพ่ือพัฒนาหลักสูตรใหม่ในปีการศึกษา 2566 และน าข้อมูลไปใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการพัฒนาการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2566 ของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตต่อไปและแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนสาธิต
ละอออุทิศ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตต่อไป 
 
 



 
 

21 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
https://www.dusit.ac.th/home/2023/1047848.html/nggallery/page/ 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
• ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ดร.สุวมาลย์ ม่วงประเสริฐ รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ เป็นประธานคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2566 ด าเนินการจัดประชุมฯ ในวันจันทร์ที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2566 เวลา 09.30-12.00 
น. ณ ห้องประชุมลิขิต 1 โรงแรมสวนดุสิตเพลส และรูปแบบออนไลน์ Application Zoom 
Meeting ผู้เข้าร่วมประชุม ซึ่งมีตัวแทนรายวิชาที่พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป พ.ศ. 2566 และได้รับเกียรติจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก รศ.ดร.มนัสนันท์ หัตถศักดิ์ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ ผศ.ดร.ศศิธร สุวรรณเทพ คณะศิลป
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ร่วมเป็นคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรฯ
ประเด็นการให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 1) ด้านโครงสร้างของหลักสูตรหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป  2) รายวิชาและค าอธิบายรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ควรจะพิจารณาเพ่ิมความรู้
และทักษะด้านความเป็นผู้ประกอบการให้กับนักศึกษา เช่น วิชาความเป็นสวนดุสิต แนะน า
ให้เพ่ิมเรื่องบุคลิกภาพที่เหมาะสม การแสดงออกถึงการมีกิริยา มารยาท วินั ย และมี
วัฒนธรรมสวนดุสิต ในรายวิชาอ่ืน ๆ ให้เพ่ิมทักษะการใฝ่รู้ และการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วย    
3) การจัดการเรียนการสอน ควรมีการน าเสนอวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เข้าใจตรงกัน มี
การจัดท าคู่มือ เกณฑ์กลาง วิธีการสอน และให้อาจารย์ผู้สอนปรับตามบริบทของแต่ละ
หลักสูตรภายใต้เกณฑ์กลางของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต คณะกรรมการวิพากษ์
หลักสูตร หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้รวบรวมความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ โดยน าข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาด าเนินการปรับเพ่ื อให้
สอดคล้องกับหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 เพ่ือน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร ในวันอังคารที่ 10 มกราคม 2566 ต่อไป 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
https://regis.dusit.ac.th/main/?p=10735 
 

 
 
 

https://regis.dusit.ac.th/main/?p=10735
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2. มาตรการอ่ืนเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยถือปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
2.1 หน่วยงานต้องเผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
ให้ความรู้แก่บุคลากรเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน และมี
กลไกก ากับระบบการจัดซื้อจัดจ้าง/การ
จัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุที่โปร่งใส 
ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้  ไ ม่ เ อ้ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ ห้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  พร้อมทั้งเปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการสอบถาม 
ทักท้วง ร้องเรียน ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผ่านการพิจารณาอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยในวันที่ 30 กันยายน 
2565 ซึ่งได้มีการเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กองนโยบายและแผน รวมทั้งจัดท า Infographic 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านโปรแกรม Application Line ดังนี้ 
(1) แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2566  
http://planning.dusit.ac.th/main/wp-content/uploads/2022/10/budget-plan-
66.pdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองนโยบายและแผน 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(2) Infographic เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติงานและการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(3) กองนโยบายและแผนแจ้งการอนุมัติแผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของหน่วยงาน (สนม. 14303/2565 ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565) เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงาน รวมถึงเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ผ่านระบบแผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
(1) บันทึกขออนุมัติแผนปฏิบัติงาน ระดับคณะ/โรงเรียน/วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้ระดับหน่วยงานทราบ 

 
 
 

กองนโยบายและแผน 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(4) รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะพยาบาลศาสตร์ 

 

 
 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
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ประเด็นที่จะต้องพัฒนา ผลการด าเนินงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
(5) กองคลัง (งานพัสดุ) จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ ารายเดือน ซึ่งเป็นข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างในปีปัจจุบัน โดยแสดงข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น งานที่ซื้อหรือ
จัดจ้าง วงเงินที่จัดซื้อหรือจัดจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและราคา
ที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และ
วันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2565 โดยจ าแนกวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง งบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรร งบประมาณที่ใช้จริงและงบประมาณที่ประหยัดได้ ซึ่งมีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัด
จ้างในรอบปีที่ผ่านมา และน าผลมาวิเคราะห์ไปปรับปรุงการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ
ถัดไป ทั้งนี้ ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ส่วนงานพัสดุ  เพ่ือเป็นการเผยแพร่ต่อ
สาธารณะชนให้บุคคลภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรับทราบ ดังนี้ 
• สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ ารายเดือน 
http://supply.dusit.ac.th/report_supply/report_perchase66.htm  
• รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
http://supply.dusit.ac.th/report_for_year/report_sup65.pdf  
 
 
 

กองคลัง (งานพัสดุ) 
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(6) มหาวิทยาลัยจัดให้มีช่องทางการสอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน เกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยสามารถโทรศัพท์โดยตรงถึงผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน หรือสามารถ
ร้องเรียนในช่องทางลับได้ที่ ช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจริตหรือสายตรงอธิการบดี (หน้าเว็บไซต์
หลัก) 
http://www.dusit.ac.th 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dusit.ac.th/
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2.2 มหาวิทยาลัยควรจัดท านโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2567 และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับแผนฉบับดังกล่าว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ก าหนดทิศทางของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต : จิ๋ว  แต่ แจ๋ว จุดเน้นสวน
ดุสิต พ.ศ. 2563 -2567 และ จุดมุ่งเน้นเชิงกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย เน้น องค์กรที่พร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง โดยกองบริหารงานบุคคล ได้ก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารงาน
บุคคลในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายที่
สอดคล้องกับแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
• ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2564  
https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/03/O23-1.pdf 
• นโยบายและแนวทางการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปี พ.ศ.2564 – 
2567 
https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/03/O23-2.pdf 
 

 
 
 

กองบริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/03/O23-1.pdf
https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/03/O23-2.pdf
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• รายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ างบประมาณ 2566  
https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/04/O24.pdf 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.dusit.ac.th/home/wp-content/uploads/2023/04/O24.pdf
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2.3 ให้ทุกหน่วยงานรักษาผลการด าเนินงาน
ในประเด็นอ่ืนให้อยู่ในระดับดีมากเช่นเดิม 
โดยให้ถือเป็นภารกิจประจ า 

มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญในการประเมิน ITA ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่มหาวิทยาลัยได้
ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยที่ส่งผลให้เกิดความตระหนัก ปรับปรุงการบริหารงาน และ
ก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ โดยให้ทุกหน่วยงานยึดถือและน าไปปฎิบัติเป็น
ภารกิจประจ าของมหาวิทยาลัย และมีการติดตามการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องผ่านการประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลและ
จริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะ /โรงเรียน/ส านัก/ 
สถาบัน/ศูนย์/กอง/ 

หน่วยงานต่างๆ  
ภายในมหาวิทยาลัย/ 

คณะกรรมการธรรมาภิบาล
และจริยธรรม 
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ภาคผนวก 
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ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

เรื่อง มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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